
메타버스

- 가상 롤모델이 사용자의 실제 롤모델에 대한 선호도 정보를 학습할 수 있도록, 강화 학습을 이용해, 사용자

의 가상 롤모델에 대한 학습을 수행함.

- 가상 롤모델을 이용하여, 사용자의 의사 결정을 지원할 수 있는 서비스를 제공함.

- 사용자의 실제 롤모델에 의해 수행된 의사 결정에 대한 특징 정보와 컨텍스트 정보를 이용하여, 실제 롤모

델에게 제공할 선택지를 결정하고, 결정된 선택지에 대한 선호도 피드백 정보를 롤모델로부터 제공받음. 그리

고 실제 롤모델의 선호도 피드백 정보를 이용해, 가상 롤모델에 대한 학습을 수행함.

- 가상 롤모델에 대한 학습을 수행한 후, 타겟 선택지에 대한 가상 롤모델의 선호도값을 사용자에게 제공함.

- 컨텍스트 정보는 선호도값 의사 결정 시점의 날짜, 시간 및 날씨 중 적어도 하나를 포함함.

- 메타버스 환경에서 사용자의 의사 결정을 지원할 수 있는, 가상 롤모델을 생성하고 학습

하기 위한 기술임.

- 메타버스 환경에서, 가상 롤모델을 이용하여, 시간과 장소에 구애됨이 없이 사용자의 의

사 결정을 지원할 수 있는 서비스를 제공하기 위한 기술임.

- 사용자의 실제 롤모델에게 제공된 선택지로부터 실제 롤모델의 선호도 피드백 정보를 제

공받아, 가상 롤모델이 선호도값을 출력하도록 강화 학습을 수행함.

- 가상 롤모델은 타겟 선택지에 대한 선호도 값을, 타겟 선택지를 선택할 학률 형태로 사용

자에게 제공함.

- 사용자는 메타버스 환경에서 시간과 장소에 구애됨이 없이 가상 롤모델의 선택지에 대한

선호도값을 제공받을 수 있으며, 가상 롤모델의 선호도값을 사용자의 의사 결정에 활용할

수 있음.

- 가상 롤모델은 챗봇과 같은 형태로 구현될 수 있으며, 사용자는 챗봇과 채팅하는 방식으

로 간단하게, 가상 롤모델의 선택지에 대한 선호도값을 확인할 수 있음.

사용자의 가상 롤모델을 이용하여, 서비스를 제공하는 방법



- 사용자가 선호하는 롤모델에 대한 서비스를 제공받을 수 있다는 점에서, 사용

자의 팬덤을 자극하여 사용자의 적극적인 서비스 이용을 유도할 수 있음.

- 기존 메타버스 플랫폼 상에서 용이하게 구현 가능할 뿐만 아니라, 챗봇 등 다양

한 형태로도 구현 가능함.

- 실제 롤모델에 대한 선호도 정보를 수집하는 것이 쉽지 않을 수 있으며, 선호도

정보 수집을 위한 추가적인 비용이 발생할 수 있음.

- 메타버스 시장에 대한 낙관적인 전망은 여전히 유효함.

- 최근 코로나 19 펜데믹과 함께, 온라인을 통한 비대면 접촉이 증가하면서, 메

타버스에 대한 관심 역시 증가함.

- 게임 이외 메타버스 서비스가 부족한 상황에서, 차별화된 서비스를 통해 시장

을 선점할 수 있음.

- 메타버스 시장의 성장 상승률이 예상보다 저조함.

- 생성형 AI 기술의 발달과 함께, 생성형 AI를 이용하는 유사 서비스들이 개발될

수 있으며, 이러한 기술과의 차별화 포인트를 도출할 필요가 있음.

< 가상 롤모델 학습을 위한 강화 학습 모델 > < 챗봇을 이용한 서비스 제공 방법 >

- 메타버스 기반의 새로운 서비스로 이용 가능하며, 기존 메타버스 플랫폼 상에서 많은 비용과 투자없이

도, 간단하게 서비스 구현이 가능함.

- 게임 위주의 메타버스 서비스가 주로 제공되는 현재 상황에서, 차별화된 서비스를 제공할 수 있음.
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